Mobile Warme & Kalte = .
Vermietung und Verkauf HeleU"eL'.

Feedbackbogen
Miete/Kauf

Liebe Kundin, lieber Kunde,
Ihr Lob spornt uns an- lhre Kritik hilft uns, jeden Tag etwas besser zu werden! Danke,
dass Sie sich die Zeit fir unsere Fragen nehmen.

Kunden-Nr.: Firma:
Datum: Vor-/Nachname:

B t h Schulnot
Wie zufrieden waren/sind Sie mit.... (1ezvéeerhfgi:a;= mcanunghaefr;)

...der Qualitat unserer Gerate/Anlagen? O O

...der Handhabung unserer Gerate/Anlagen?

...unserer Liefertermintreue (PUnktlichkeit)?

...unserem Service bei Anlieferung/Abholung?

...unserer Auftragsabwicklung?

...unserem Preis-Leistungs-Verhaltnis?
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...insgesamt mit unserem Unternehmen?

Ihre Anmerkungen:

Wirden Sie uns weiterempfehlen (O = unwahrscheinlich; 10 = sehr wahrscheinlich)?

CODOOOO@OOOOO

Vielen Dank fur lhre Unterstitzung!
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